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PIMES, REPAIRS, STRENGTHENS AND
PROTECTS ALL HAIR TYPES

183mi/Net 5.2 fl oz

CZESTO ZADAWANE PYTANIA

Czemu produkt nazywa sie N°0? (jaki jest stosunek do N°1 i N°2)
Nel i N°e2 sq zarezerwowane wytgcznie do  uzytku  profesjonalnego

w salonie. N°O jest przeznaczony do uzytku domowego, jako pierwsza czesc
dwuczesciowego systemu odbudowujgcego z N°-3.

Czy mozna vzywaé N°0 samodzielnie?

Nie. N°0Q to intensywna kuracja odbudowujgca, ktéra wnika gteboko w strukture wtosa.
Zaprojektowana do dziatania w tandemie z N°3 Hair Protector, w celu mocniejszej
odbudowy wtosdw. N°3 Hair Protector moze by¢ stosowany samodzielnie, nie
rekomendujemy jednak stosowania N°-0 samodzielnie.

Czy N°0 dziata bez N°-3?

Tak, N>O przyczyni sie do odbudowy struktury wtosdw, jednak jest stworzony by
dziata¢ joko dwuczesciowy system z N°3. Technologia Olaplex ma najlepsze efekty,
gdy produkt pozostaje mokry na wtosach. NeO ma wodng konsystencje, ktéra szybko
wysycha. Natozenie N°-3 na niego utrzymuje wtosy wilgotne, wiec obydwa produkty
dziatajg podczas catego procesu.

Czy mozna natozyé N°3 od razu po natozeniu N°0?

Nie. N>O musi sie wchtongeé we wtosy przez przynajmniej 10 minut, co pozwala by
kuracja N°3 gtebiej wnikneta w strukture wtosa.

Czy moina stosowaé N°0 na ,normalne” dziewicze wlosy? Czy tylko na
wlosy zniszczone?

Kazdyrodzajwtoséw, zkazdg strukturg bedzie czerpat benefity ze stosowania kuracjiNe0.
Na wtosach zniszczonych efekt bedzie widoczny zdecydowanie szybciej. Im czesciej
N0 jest stosowane, tym zdrowsze sg wtosy. Efekt moze nie by¢ tak mocno zauwazainy,
ale wtosy zdecydowanie stajq sie zdrowsze, a ich struktura odbudowywana.

Czy musze zmy¢ N°0 z wiosow?

Nie. Po natozeniu N>0 na wtosy odczekaj 10 minut i natdéz na nie N°>3 na kolejne 10
minut. Potem zmyj i uzyj szamponu oraz odzywki. Rekomendujemy uzycie szamponu
N°-4 i odzywki N°5.

Jaki jest maksymalny czas trzymania produkt na wiosach?

Mozesz pozostawi¢ N0 i N°3 na wtosach dtuzej, jednak skutecznos¢ kuracji po uptywie
30-40 minut lub gdy wtosy wyschng bedzie zdecydowanie zmnigjszona.

Czy moge spaé z produktem na wtosach?

Nie rekomendujemy pozostawienia produktu na wtosach przez catq noc szczegdlnie
ze wzgledu na mozliwos¢ dostania sie produktu do oczu. Dodatkowo spanie
z mokrymi wtosami moze spowodowac tarcie ich o poduszke i prowadzi¢ do uszkodzen
mechanicznych.

Czy N°0 moze by¢é stosowany w domowych zabiegach koloryzujgcych lub
rozjasniajgcych?
Nie. Nie nalezy go dodawa¢ do domowych zabiegdw koloryzacii.

Dlaczego Olaplex oferuje konsumentom produkt poréwnywalny z ustugq
zastrzezonq dla stylistow?

Intensywna kuracja odbudowujgca wigzania wtosdw N°O to produkt towarzyszacy,
majagcy na celu zwiekszenie skutecznosci preparatu Ne3, ktéry jest stosowany
w domu. Otwiera rozmowe na temat sprzedazy dodatkowej na temat najbardziej
skoncentrowanej odbudowy dostepnej w salonie (N°1 i N°-2).

Czy wprowadzenie Olaplex N°-0 zwiekszy sprzedaz N°-3?

NeO faktycznie zwiekszy sprzedaz N°-3, oferujgc lojalnym klientfom dodatkowy zabieg
naprawczy, z ktérego mozna korzystac w domu pomiedzy wizytami w salonie.

Dlaczego konsumenci majq przychodzié¢ na kuracje do salonéw, jesli czujg
e mogq zrobi¢ zabiegi samodzielnie w domu?
Zabieg N°-0 w domu to nie to samo, co zabieg w salonie. Klienci lubig by¢ rozpieszczani

przez swoich stylistéw. Z kolei stylidci dbajg o to, by wtosy klientki byty jok najoardziej
zdrowe.



